Questionnaire — Autorité locale

Nom (facultatif): Enquéteur/Enquétrice :
Date : Lieu :
Genre : O Femme O Homme Ol ne préfeére pas répondre

Age: 018-25 0 26-40 040 -60 0 >60 ans

Nombre de personnes dans I'équipe : [] 1 023 O4-5 O5-10 O >10
En poste depuis : O<1an 0 1-2 ans O 2-5ans O >5ans
Poste / Fonction : O Elu(e) O Employé(e) 0O Autre :

A la téte de votre administration (responsabilité financiére, administrative, etc.), ily a:

O une femme O un homme [ un collectif paritaire [J je ne souhaite pas répondre

Conception de l'offre de service

Quelle part des ménages de la zone sont raccordés ?
0 <40% O 40-60% O 60-80% 00 80-100% O 100%

Quel est le taux de raccordement des ménages au service mis en place par le projet ?
[0 <40% 0 40-60% 1 60-80% 1 80-100% [J 100%

Dans quelle mesure le service d'électricité répondait-il a vos besoins au moment de I'installation ?
O Sans avis O Pasdutout O Un peu 0 Moyennement L1 Beaucoup

Dans quelle mesure le service d'électricité répond-il a vos nouveaux besoins actuels ?
O Sans avis O Pasdutout O Un peu 0 Moyennement L] Beaucoup

Si évolution, pourquoi ?

Dans quelle mesure le service électrique contribue-t-il aux priorités de développement local ?
(amélioration des services sociaux, développement de l'artisanat ou de l'industrie, aide a
I'agriculture, préservation de I'environnement)

O Sans avis O Pasdutout O Un peu O Moyennement L1 Beaucoup

Dans quelle mesure le nouveau service s'articule-t-il avec des projets ou interventions passées ?
O Sans avis O Pasdutout O Un peu O Moyennement L1 Beaucoup

Avez-vous connaissance de plans de raccordement dans la zone a moyen-terme ?
Ooui Onon

Avez-vous connaissance d’autres projets (privés ou associatifs) dans la zone a moyen-terme ?
Ooui Onon

Gouvernance & gestion

Avez-vous organisé ou participé a des réunions de concertation ?
U Oui souvent O Ouiun peu O Non O Je ne sais pas

La participation des femmes est-elle encouragée dans la gouvernance des services électriques ?
[ Sans avis ] Pas du tout J Un peu 0 Moyennement [ Beaucoup

7 7 77 7



Des orientations existent-elles concernant I'égalité femmes-hommes dans la gestion des
services ?

O non

[J en cours

[J oui mais peu appliquées

U] oui appliquées

Dispose-t-on d’'un objectif de parité (ou d’un seuil cible) appliqué ?
U non

L] envisagé

[ en discussion

O oui officiel

U oui appliqué

Un point focal est-il désigné au sein de la collectivité concernant les questions d‘accés a
I'électricité ?
Ooui Onon

Opérations et exploitation

A quelle fréquence recevez-vous des plaintes des usagers ou usagéres quant au service
électrique ?

LI Ne sait pas

O Plusieurs fois par jour

O Plusieurs fois par semaine

O Plusieurs fois par mois

1 Jamais ou presque

Avez-vous observé une baisse des incidents nocturnes dans les zones éclairées ?
O Sans avis O Pasdutout O Un peu O Moyennement L1 Beaucoup

Est-ce que I'électricité a facilité les rencontres, les soirées, la communication, le lien social ?
O Sans avis O Pasdutout O Un peu O Moyennement L1 Beaucoup

Commentaires / Analyse / Autres informations

sy,



